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ESG ZROWNOWAZONE AKTYWNOSCI MARKETINGOWE

Wstep

Wypracowanie strategii ESG to dzi$ niekwestionowany obowigzek przedsiebiorstw, ktére chcg
budowac swojg wartosé w dtugim okresie i odpowiadac na oczekiwania klientdw oraz inwestoréw.
Witgczenie czynnikow ESG do strategii przedsiebiorstwa oznacza rowniez uwzglednienie

ich w dziataniach oraz strategiach marketingowych, ktére powinny wspierac realizacje celéw
zrownowazonego rozwoju i promowac dziatania i postawy proekologiczne, prospoteczne i etyczne.
W konsekwencji taka transparentna komunikacja przetozy sie na reputacje marki a takze poprawi
morale i zaangazowanie pracownikow®.

94% przedstawicieli 87% przedstawicieli 92% konsumentow

pokolenia Z uwaza, pokolenia Y uwaza, pokolenia Z

ze firmy powinny ze firmy powinny przestawitoby sie na

uwzgledniac aspekty ESG zajac sie kwestiami ESG marke, ktéra obstuguje
kwestie ESG

Zrédto: Bank of America

Inwestycje zorientowane na ESG odnotowaly blyskawiczny
wzrost - globalne zrownowazone inwestycje przekraczaja obecnie
30 bilion6w dolaréow ©.

Oddajemy w Panstwa rece praktyczny przewodnik, ktérego celem jest zwrécenie uwagi na kwestie

ESG obecne na kazdym kroku podejmowanych dziatan marketingowych nieruchomosci komercyjnych
(obiektéw handlowych, biurowych, magazynowych). Chcemy tym samym zwrdéci¢ uwage na wptyw,

jaki mozemy mie¢ poprzez codzienne decyzje na srodowisko i ludzi, a w konsekwencji zréwnowazonych
inwestycji — rowniez na wyniki finansowe firmy.

Co mozemy zrobié, aby wiaczyé ESG do obszaru naszej pracy, aby stymulowaé¢ zréwnowazony
rozwdj firmy, poprawié reputacje marki oraz zwiekszy¢ lojalnosé klientéw?

Przedstawiamy przyktady dziatan oraz instrukcje, odnosimy sie do regulacji prawnych chcgc wypracowac
standardy postepowania w konkretnych sytuacjach.

To nasza encyklopedia 360° w aktywnosciach ESG, do wywierania pozytywnego wptywu poprzez
projekty dotyczace marketingu nieruchomosci.

© 2023 CBRE, Inc.
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Na co mamy wptyw?
W sektorze nieruchomosci, minimalizacja negatywnego wptywu na klimat i Srodowisko naturalne

oraz zarzadzanie ryzykiem srodowiskowym to obszar ciggtych zmian napedzanym pilng potrzebg
rozwigzania kryzysu klimatycznego.

Annual Global co, Emissions

270/0 S;g(:;?i%ns

(OGN rocznej globalnej emisji CO,, z czego 27 proc.

Sektor budowlany generuje 40 proc.

pochodzi z eksploatacji budynkéw a pozostale
13 proc. wynika ze zuzycia energii niezbedne;j

Building o QL2 g o
6 0/ Construction do produkgji materiatéw i technologii
O Industry wykorzystywanych w budownictwie.
(23GD Bez opracowania wlasciwych rozwiazan,
Other ktore umozliwia dekarbonizacje gospodarki
70/ Construction 4 )€ 80Sp )
O Industry w tym sektora nieruchomosci, czyli budynkoéw;,
Q4G nie uda si¢ ograniczy¢ globalnego wzrostu

temperatury ponizej 1,5°C ©.

© Architecture 2030. All Rights Reserved. Data Source: [EA (2022), Buildings, IEA, Paris

Building Construction Industry and Other Construction Industry represent emissions from concrete,
steel, and aluminum for buildings and infrastructure respectively

ZROWNOWAZONY ROZWOJ | CZYNNIKI ESG

Zgodnie z definicjg ONZ: ,Zréwnowazony rozwoj Ziemi to rozwdj, ktéry zaspokaja podstawowe potrzeby

wszystkich ludzi oraz zachowuije, chroni i przywraca zdrowie i integralnos¢ ekosystemu ziemi, bez
zagrozenia mozliwosci zaspokojenia potrzeb przysztych pokolen i bez przekraczania dtugookresowych
granic pojemnosci ekosystemu Ziemi.”

© 2023 CBRE, Inc.
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Gtéwne inicjatywy w zakresie zrownowazonego rozwoju na $wiecie:

01. Agenda 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju (ONZ) przyjeta w 2015 roku zawierajgca 17 Celdw
Zrownowazonego Rozwoju ONZ (SDG) podzielonych na 5 obszaréw, tzw. 5xP : ludzie (ang. people),
planeta (ang. planet), dobrobyt (ang. prosperity), pokdj (ang. peace), partnerstwo (ang. partnership).

02. Porozumienie Paryskie przyjete w 2015 roku w ramach Ramowej Konwencji Narodéw Zjednoczonych
w sprawie Zmian Klimatu (COP21), czyli ogéInoswiatowy plan dziatania, ktéry ma przeciwdziata¢ zmianie
klimatu poprzez ograniczenie globalnego ocieplenia do wartosci ponizej 2 C oraz dgzenie do utrzymania
go na poziomie 15 C.

Gtéwne inicjatywy w zakresie zrownowazonego rozwoju w UE:

O1. Dtugoterminowa strategia do roku 2050, przyjeta w 2018 roku, zgodnie z ktérg Unia Europejska
chce stac sie pierwszym obszarem neutralnym dla klimatu do 2050 roku.

02. Plan dziatania: finansowanie zréwnowazonego wzrostu gospodarczego, przyjety w 2018 roku
okreslajgcy pakiet dziatart zmierzajgcych m.in. do przekierowania przeptywdw kapitatu w kierunku
zréwnowazonych inwestyciji.

03. Europejski Zielony tad przyjety w 2019 roku, czyli unijna strategia wzrostu, ktéra ma przeksztatcic¢
Europe w neutralng klimatycznie, zaktadajgca dokonanie przegladu istniejgcych regulacji prawnych,
ich zmiany lub wprowadzenia nowych przepiséw w zakresie m.in. gospodarki o obiegu zamknietym,
czy renowacji budynkdw. Stanowi zestaw polityk i regulacji, ktére maja przeksztatci¢ Europe

W nowoczesng, zasobooszczedng i konkurencyjng gospodarke, ktéra:

- do 2050 roku bedzie neutralna klimatycznie;
- oddzieli wzrost gospodarczy od zuzywania zasobow;

- zadnej osoby i zadnego regionu nie pozostawi w tyle.

© 2023 CBRE, Inc.
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Odpowiedzig biznesu na wyzwania zrownowazonego rozwoju jest koncepcja spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR), ktdérg definiuje sie
jako odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za ich wptyw na spoteczenstwo. Natomiast bedaca
miedzynarodowym konsensusem norma ISO 26000 definiuje CSR jako ,odpowiedzialnos¢
organizacji za wptyw jej decyzji i dziatan na spoteczenstwo i sSrodowisko zapewniana

przez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore:

— przyczynia sie do zréwnowazonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia
spoteczenstwa, uwzglednia oczekiwania interesariuszy,

— jest zgodne z obowigzujgcym prawem i spéjne z miedzynarodowymi normami
postepowania,

— jest zintegrowane z dziataniami organizacji i praktykowane w jej relacjach.”

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) jest pojeciem wezszym niz zrdwnowazony rozwoj.
Roznig je skala i horyzont czasowy. Wiekszosc¢ firm dziata lokalnie i wspiera akcje, ktére trwaja
okreslony czas. Jezeli jednak globalna firma, oddziatuje na wiele dziedzin i planuje dtugoterminowe
dziatania, powinna mysleé¢ w kategoriach zréwnowazonego rozwoju. Bez wzgledu jednak na

skale, dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wymagaja brania pod uwage
potrzeb i oczekiwan wszystkich interesariuszy: pracownikéw, klientdw, dostawcdw, organizacji
pozarzadowych czy spotecznosci lokalnej.

Przymiotnik ,zréwnowazony” przenika wszystkie sfery naszego zycia: Srodowiskowsa, spoteczng
oraz ekonomiczng, staje sie gtéwnym wyznacznikiem kierunku transformacji gospodarki. Na rynku
spotka¢ mozna pojecia takie jak: odpowiedzialne finansowanie, zréwnowazone finansowanie,
gospodarka o obiegu zamknietym czy model regenerujacej sie gospodarki RVC (Regenerative
Value Creation). Firmy, ktdre nie podgzajg za ideg zrownowazonego rozwoju, spotykaja sie

z niechecia inwestordw i interesariuszy.

Dziatania z zakresu CSR oraz zréwnowazonego rozwoju, przy strategicznym podejsciu, wspottworzg
przewage konkurencyjng firmy, poniewaz w tej koncepcji chodzi tez o rozwdj, budowanie

wartosci i zysk, tyle ze w sposéb uczciwy, etyczny i spotecznie akceptowalny. Pojecie wartosci
przedsiebiorstwa nabiera zatem szerszego, spotecznego wymiaru.

CSR

. Przede wszystkim filantropia
i projekty spoteczne
. Wartos$¢ z uwagi na publicity i wizerunek

ESG

. Whptyw organizacji na $rodowisko,
spoteczenstwo i zarzadzanie

Czynniki wptywajace na realng

wartos¢ / wycene / konkurencyjnosc
przedsiebiorstwa

. Realny wptyw, nie tylko PR (przektadajacy
sie na konkretne KPI, raportowanie)

. Juz bardziej obowigzek, a nie tylko

dobra wola

Il
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ESG (Environmental, Social, Governance) — koncepcja powstata na poczatku lat XXI w. — to czynniki
stanowigce podstawe ratingdw oraz decyzji podczas procesu inwestycyjnego. Aspekty srodowiskowe,
spoteczne oraz tad korporacyjny bezposrednio wptywajg na przyszte zachowania, stabilnos¢ oraz wyniki
finansowe danej firmy. Aspektami srodowiskowymi mogg by¢ np. przeciwdziatania zmianom klimatu,
wdrazanie gospodarki o obiegu zamknietym, zmniejszenie zuzycia wody czy redukcja emisji gazow
cieplarnianych. Z kolei przez wzgledy spoteczne mozna rozumiec inwestycje, niwelowanie nieréwnosci
zwigzanych z orientacjg seksualng, czy pochodzeniem oraz priorytetowe nastawienie na satysfakcje
klienta. Ostatnig sktadowg jest tad korporacyjny, ktory obejmuje strukture danej organizacji oraz zapewnia
jej przejrzystosc i otwartosé. Czynniki ESG bez watpienia grajg ogromng role w motywowaniu spotek

do integracji kwestii zréwnowazonego rozwoju do strategicznego zarzgdzania.

Ratingi ESG pozwalajg zmierzy¢ efektywnosc oraz ryzyko danego przedsiebiorstwa w obszarze

srodowiskowym, spotecznym i tadu korporacyjnego.

Tax
Transparency S
Biodiversity

Risk

Management Climate

Change

Corporate E Pollution
Governance & Resources

ESG
Ratings

Water

Anti-Corruption 2
Security

Labor S Customer
Standards Responsibility

Health
Human Rights & Safety
& Community

Supply Chain: Socia!

Poszczegolne elementy ESG sa ze soba
powiazane i stanowia spdjna calo$¢ - kryteria
spoleczne pokrywaja si¢ z kryteriami
srodowiskowymi i tadem korporacyjnym,
gdy firmy daza do przestrzegania przepisow
dotyczacych ochrony srodowiska i szerszych
zagadnien dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju'’.

Raportowanie ESG zapewnia wglad

w przyszlos¢ firm i pokazuje perspektywy
sukcesu lub dlugoterminowe ryzyko®.

Zwracanie uwagi na kwestie ochrony srodowiska ma pozytywny wptyw na zyski. Wyniki badan
na prébie ponad 2 tys. podmiotéw, na temat wptywu wdrazania rozwigzan ESG na stopy zwrotu

z kapitatu, wskazuja w 63% na pozytywny wptyw i zaledwie w 8% na negatywny ©.

© 2023 CBRE, Inc.
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Firmy kierujace sie celami doswiadczaja wiekszych zyskéw z udziatu
w rynku i rozwijaja sie Srednio trzy razy szybciej niz ich konkurenci,
jednoczesnie zwiekszajac zadowolenie pracownikéw i klientéw .

Swiadomoé¢ oddziatywania jednostki na zmiany klimatu, bioréznorodnosé i ekosystem jako catos,
budzi oczekiwania, ze uda sie ograniczy¢ negatywny wptyw cztowieka na srodowisko.

W miare wzrostu swiadomosci firm w zakresie odpowiedzialnos$ci spotecznej i sSrodowiskowej,
rosnie rola marketingu, ktéry powinien sta¢ na strazy skutecznosci i autentycznosci dziatan.
Budowanie celdw i wartosci musi by¢ oparte o konkretne czynniki ESG.

Gtéwnymi zatozeniami zdefiniowanych 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (ang. Sustainable
Development Goals — SDGs) zapisanych w Agendzie na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju — 2030,
jest poprawa jakosci zycia i stanu $rodowiska poprzez uniezaleznienie wzrostu gospodarczego
od zmian klimatu oraz eliminacja ubdstwa i nieréwnosci.

Ztozono$¢ i przenikanie sie tych celéw wymaga nie tylko dziatai na etapie tworzenia strategii
firmy ale takze jej wdrazania i realizacji, odpowiedzialnej wspdtpracy i wspdlnego zaangazowania
oraz w zakresie spojnych dziatan marketingowych.

Ponizej opisane zrdwnowazone dziatania marketingowe mogg w duzym stopniu przyczynic sie

do realizacji konkretnych celéw. W sposoéb uporzgdkowany zostaty one przypisane do czynnikéw ESG,
aby zwrdci¢ uwage na ich przenikanie sie i wzajemne oddziatywanie.

L G
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© 2023 CBRE, Inc.

Srodowisko

Ochrona naturalnych
ekosystemow i zasobow

E, Environment
— obejmuje kryteria srodowiskowe, zwigzane m.in. z:

ochrong bioréznorodnosci, zachowaniem i odbudowa
gatunkow fauny i flory,

zapobieganiem dalszym antropogenicznym zmianom
klimatu, wynikajgcym m.in. ze wzrostu emisji gazow
cieplarnianych, w szczegdélnosci CO2 (ograniczenie
zuzycia energii i poprawa efektywnosci energetycznej)
zarzadzaniem odpadami i zanieczyszczeniami,

ze szczegolnym naciskiem na promowanie gospodarki
0 obiegu zamknietym (strategie Zero Waste / 5R — patrz
rysunek ponizej);

zanieczyszczeniem powietrza i smogiem;
zarzgdzaniem ograniczonymi zasobami naturalnymi,

w tym ochrong zasobow wodnych.
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01
E  srodowisko

Kazda firma zuzywa energie i zasoby; kazda firma wptywa na srodowisko i jest pod jego wptywem.

REDUCE
@ [ most preferred ] the amount of waste produced A

o~ I
& [
=
$ RECOVER
ZERO least
WASTE
- preferred
N LANDFILL

most
preferred
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E  Srodowisko

Realizacja w/w celéw przez firmy branzy nieruchomosci odbywa si¢ m.in. poprzez wdrozenie
nastepujacych dziatan:

Dziatania na rzecz adaptacji do skutkdéw zmian klimatu poprzez ograniczanie emisji gazéw cieplarnianych;

Podniesienie Swiadomosci spotecznej w zakresie dziatan redukujgcych emisje i dziatar adaptacyjnych
oraz zwiekszenie zaangazowania mieszkancow w realizowanych dziataniach lokalnych dla ochrony
Srodowiska i klimatu:;

Zwiekszenie udziatu mieszkancédw w dziataniach na rzecz spotecznosci lokalnych, zwiekszenie zaufania
spotecznego i poczucia sprawczosci w dziataniach dla ochrony $rodowiska i klimatu;

Zachowanie i sukcesywne zwiekszanie powierzchni terendw zielonych w miastach spetniajgcych istotne
funkcje klimatyczne, termoregulacyjne, wentylacyjne czy hydrologiczne;

Zwiekszenie zainteresowania ekologicznymi materiatami budowlanymi oraz innowacyjnymi rozwigzaniami
w budownictwie;

Dostosowanie wszystkich budynkéw do wymogow efektywnosci energetycznej, poprzez
termomodernizacje.

Duzym wyzwaniem jest nasilajacy sie kryzys klimatyczny, ktérego skutki sg szczegdlnie
odczuwalne na terenach zurbanizowanych. Miasta powinny coraz intensywniej angazowac sie
w dziatania poprawiajgce jakos$¢ srodowiska, podnoszace rezyliencje, zmniejszajace
energochtonnos¢ budynkéw i transportu.

CO MOZEMY ZROBIC?

Akcje spoteczne (dla pracownikow nieruchomosci, kontrahentdw, najemcow, klientéw) o dziataniu
informacyjnym i edukacyjnym, dotyczace ograniczenia zuzycia energii elektrycznej: wytgczanie oswietlenia
PO Opuszczeniu pomieszczenia, wykorzystane naturalnego $wiatta, kontrola temperatury w pomieszczeniach,
odtagczanie tadowarek od urzadzen elektrycznych po natadowaniu, sprzety AGD RTV w trybie czuwania;
Optymalizacja aranzacji wnetrza pomieszczenia/biura/przestrzeni eventowej:

e pod katem jak najlepszego i najdtuzszego dostepu do swiatta dziennego,

o zakup kwiatéw doniczkowych, ktére utrzymuja stabilny i zdrowy klimat w pomieszczeniach, oczyszczajg
i od$wiezajg powietrze, zamieniajg dwutlenek wegla w tlen. Dodatkowo, otoczenie roslin dziata na umyst
cztowieka i jego samopoczucie;

Zielone patia dla uzytkownikéw biur i nasadzenia drzew wokaét budynkdw (biurowce, obiekty komercyjne)

w celu minimalizacji miejskich fal ciepta;

Minimalizacja hatasu, na ktéry mogtoby by¢ narazone srodowisko naturalne;

Stosowanie produktéw o niskiej emisji lotnych zwigzkéw organicznych (LZO) i niskiej zawartosci

rozpuszczalnikow;

© 2023 CBRE, Inc.
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Srodowisko

Korzystanie z lokalnych zasobdw:

e skrupulatne planowanie zakupu materiatéw — ograniczenie ilosciowe, aby unikng¢ kupowania zbednych
elementow,

e wykorzystywanie polskich dostawcéw (z naciskiem na poszukiwanie mozliwie najblizszych dostepnych firm),
e wspotpraca z najemcami i uzytkownikami nieruchomosci;
Zakup wody i napojéw w szklanych butelkach;

Ograniczenie ilosci materiatow drukowanych, realizujemy wydruki (wytgcznie koniecznych

informacji — plakaty, ulotki) dokumenty tekstowe zawsze drukowanie dwustronnie;

Minimalizacja ilosci drukowanych umoéw/dokumentdw. W miare mozliwosci wykorzystywanie systemaw

umozliwiajgcych archiwizacje dokumentéw i ich obieg w formie elektroniczne;j;

Okresowe przeglady i naprawy urzadzen biurowych;

Promocja i propagowanie transportu publicznego m.in. w postaci komunikatéw na terenie nieruchomosci

(plakaty, plansze na ekranach digitalowych czy aplikacji budynkowej, newsletteréw emitowanych

do pracownikéw budynku, parkingi dla samochoddw, pojazdéw elektrycznych, tadowarki do pojazdéw

elektrycznych) oraz lokalnych stref publicznych (parkingdw, placéw, parkdw, terendw zielonych).

Akcje dla pracownikdw wspierajgce zielony transport (np. promowanie pracownikéw dojezdzajgcych

do pracy rowerami, grywalizacja w zakresie liczby krokdw czy kilometréw zrobionych na rowerze);

Oszczednos¢ energii w budynku poprzez dokfadne okreslenie czasu pracy ekranéw LED oraz oswietlenia RGB;

Umiejscawianie w harmonogramach i planach dziatan marketingowych wydarzen/akcji specjalnych:

e dniziemiisrodowiska,

e akcje zwigzane z oszczednosciami: wody, pradu, pieniedzy — wptywajgce na zmniejszenie zuzycia zasobow
oraz zwiekszenie Swiadomosci i wrazliwosci ekologicznej najemcdw, partnerdw i wspdtpracownikow,

e okresowe ,stacje” przegladu pojazddw pracownikéw w garazu podziemnym biurowca + cykliczne wyktady /
warsztaty uswiadamiajgce i promujgce ekologiczng jazde,

e akcje promujace ecodriving, carpooling — zwiekszanie zaangazowania spotecznego, poprzez wyktady,
warsztaty;

© 2023 CBRE, Inc.
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Ponad potowa swiatowego PKB - okoto 40 bilionow euro - zalezy
od przyrody ©

CO MOZEMY ZROBIC?

1. Zapewnienie bior6znorodnosci w planowanych aktywnosciach:

e wprowadzenie koncepcji tak kwietnych” — celem ochrony naturalnych ekosystemow,
jako miejsce bytowania, rozwoju oraz schronienia pozytecznych gatunkéw zwierzat

e wprowadzenie hoteli dla nietoperzy, ptakow oraz insektow,
e pasieki i hodowla pszczot - zlokalizowana na dachach obiektéw handlowych i biurowych,

e ochrona zagrozonych gatunkéw ptakéw (wprowadzenie gniazd dla gatunku sokota ,Pustutki”,
wodopoje dla ptakow i owaddw, zaktadanie budek legowych),

e organizacja zbidrek odpadéw w najblizszym otoczeniu, zbidrki elektro $mieci i edukacja w zakresie
prawidtowej segregacji odpadow;
2. Umiejscawianie w harmonogramach i planach dziatari marketingowych dziatan i akcji specjalnych:
e zbidrka zywnosci dla potrzebujgcych zwierzat, np. objecie patronatem schroniska dla zwierzat,

e utrzymanie zieleni: rzadkie koszenie trawnikdw, brak herbicyddw na trawnikach

e udziat w akcjach zalesiania i zakwiecania;

© 2023 CBRE, Inc. 12
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Wraz z rozwojem gospodarczym oraz wzrostem zamoznosci spoteczenstwa zwieksza sie takze
poziom konsumpcji. W celu zachowania réwnowagi srodowiskowej, niezbedne jest zatem
wypracowanie zréwnowazonych wzorcow konsumpcji i produkcji oraz odpowiedniego podejscia
do gospodarowania zasobami srodowiska, w tym zwrdcenie uwagi na cykl zycia produktu
(projektowanie, produkcja, gospodarowanie opakowaniami z tworzyw sztucznych):

e produkcja opakowan w catosci z surowcow naturalnych lub z jednego typu surowca
nadajgcego sie do recyklingy;
e sprawna gospodarka odpadami, obejmujgca ich wtérne wykorzystywanie;
e zmniejszanie emisji zanieczyszczen poprzez m.in. dziatania ograniczajgce stosowanie produktow
z tworzyw sztucznych jednorazowego uzytku i dodawanie mikrodrobin tworzyw sztucznych do produktoéw;
e edukacja i podniesienie Swiadomosci konsumentéw na temat wartosci odpadéw tworzyw sztucznych
i koniecznosci selektywnego zbierania odpaddw,
e promowanie innowacyjnych technologii produkujgcych materiaty bardziej inteligentne i nadajgce sie
w wiekszym stopniu do recyklingu.

60% konsumentow jest sklonnych
ponies¢ dodatkowa optate w wysokosci
ok. 1zt za sztuke za uzywanie wylacznie
papierowych toreb podczas zakupow ©.

© 2023 CBRE, Inc. 13
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Srodowisko

CO MOZEMY ZROBIC?

Wtgczanie zréwnowazonego rozwoju do naszego procesu decyzyjnego.

Artykuty biurowe otaczajg uzytkownika w tak samo duzym stopniu, jak materiaty budowlane,
nalezy wiec zminimalizowac bezposredni kontakt z produktami zawierajgcymi szkodliwe sktadniki
chemiczne, dobierajgc odpowiednie cechy srodowiskowe. Istotny zatem jest zakup przyjaznych dla
srodowiska i zdrowia materiatow — niskoemisyjnych zmniejszajgcych jednoczesnie slad weglowy.

1. Biezace papierowe artykuty biurowe (papier ksero, notatniki, koperty itp.) powinny posiadac:

o certyfikat poswiadczajgcy produkcije papieru ze zréwnowazonego lesnictwa: FSC lub PEFC,
oraz oznaczenie Ecolabel,

e 30-procentowa zawartos¢ wiokien postkonsumenckich,
e zawartosé wtokien z odzysku;
2. Niepapierowe artykuty biurowe (segregatory, artykuty pismiennicze, plastikowe oktadki na dokumenty itp.)
powinny posiadac:
e 90-procentowg zawartos¢ postkonsumencka polietylenu duzej gestosci (HDPE) oraz 25-50% materiatow
z odzysku,
e 100-procentowq postkonsumencka zawartos$¢ politeraftalanu etylu oraz materiatéow z odzysku,
e 100-procentowg zawartos¢ materiatow z odzysku w przypadku elementdw papierowych;

3. Wszystkie kasety z tonerem do drukarek laserowych musza by¢ regenerowalne. 100% kupowanych baterii
musi mie¢ mozliwo$¢ ponownego tadowania;

4. Co najmniej 40% sprzetu zasilanego energig elektryczng (komputery, laptopy, drukarki itp.) powinno spetniac
ponizsze warunki:

e posiadac certyfikat EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool),

e wprzypadku braku certyfikatu EPEAT — oznakowanie Energy Star (obiekty zlokalizowane
w Europie — oznakowanie Energy Star, EU Energy Star, TCO, Blue Angel);

5 Co najmniej 50% kuchennych artykutéw jednorazowego uzytku (talerze, kubki, sztucce itp.)
powinno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
e posiadac certyfikat FSC,
e byc¢ wykonanych z materiatéw biodegradowalnych,
e 100% powinno by¢ kompostowalnych,

e 100% nadawac sie do recyklingu®;

Warto podkreslié, ze najlepszym rozwigzaniem jest nieposiadanie artykutéw jednorazowego uzytku .

© 2023 CBRE, Inc. 14
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Srodowisko

Witaczanie zrownowazonego rozwoju do wspétpracy z dostawcami/ kontrahentami/najemcami

1. Polityka zakupowa: wybér odpowiedzialnych dostawcdw, ktorzy respektujg zasady ESG;

2. Stosowanie ,Zielonych Klauzul” w umowach/zleceniach dziatarh marketingowych*/Zatgcznik nr 1/.

Umiejscawianie w harmonogramach i planach dziatan marketingowych:

1. Akcje rozdawania wielorazowych butelek na wode lub wielorazowych lunch boxdw
(z filtrem, z recyklingu lub bioplastiku konopnego, lub szklanych);

Zbiorki plastikowych nakretek od butelek, tonerdw;
Akcje zbidrek odpaddw segregowanych: np. elektroodpaddw, plastiku, papieru;

Akcje zbidrek bioodpaddw: choinki, adopcja dokowych roslin zielonych;

o N

Akcje edukacyjne (warsztaty Zero Waste) pokazujgce jak mozna zmniejszy¢ ilos¢ Smieci, ktérymi
obcigzamy srodowisko. Wiele z produktow, ktére wyrzucamy mozna kreatywnie wykorzystac,
stworzy¢ ozdoby, wykorzysta¢ w domu;

6. Uzywanie bezpiecznych dla srodowiska srodkdw czystosci — produkty chemiczne marek bazujgcych
na rozwigzaniach ekologicznych, certyfikowanych, edukacja w zakresie samodzielnej produkgji
ekologicznych i wydajnych srodkéw czystosci domowymi sposobami;
Swiadome zakupy — akcje uswiadamiajace poprzez wykfady i warsztaty;
Akcje promujace niemarnowanie jedzenia, w tym wspieranie aplikacji, ktére pomagajg oszczedzaé zywnosg;
9. Zbidrki produktéw wielorazowego uzytku — czesto mozna sie nimi podzielic;

10. Zbidrki odziezy, obuwia, wspdtpraca z organizacjami charytatywnymi.

Ponad 1/3 Zywnosci Marnujemy 2,5 m |d

trafia do kosza. ton zywnosci w ciggu roku,
podczas gdy 828 min ludzi gtoduje.

o)
Marnowanie zywnosci kosztuje nas 1,2 bl N S rocznie i odpowiada za 10 %) emisji
gazdw cieplarnianych — poréwnujac: jest to wiecej niz caty przemyst lotniczy na $wiecie ©.

© 2023 CBRE, Inc. 15
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Spoleczna
odpowiedzialnosc

Dostarczanie elastycznych,
dostosowanych rozwiazan
dla pracownikow, klientéw
i lokalnej spotecznosci

S, Social

— to kryteria spoteczne, odnoszgce sie do relagji

z ludzmi i instytucjami.

S w strategii ESG obejmuje m.in. stosunki pracodawcy
z pracownikami, dbatos¢ o zdrowie i bezpieczenstwo
oraz dobrobyt spotecznosci, a takze rownosg,
roznorodnosc i integracje. S to rowniez zagadnienia
dotyczace filantropii. Kazda firma dziata w szerszym,
zroznicowanym spoteczenstwie.




ESG ZROWNOWAZONE AKTYWNOSCI MARKETINGOWE

Spoteczna odpowiedzialnos¢

Wielu konsumentow podejmuje dzis decyzje w oparciu o to, jak marki traktujg swoich pracownikow,
dbaja o srodowisko i w jaki sposdb wspierajg spotecznosci, w ktérych funkcjonuja. Firmy,

ktére dostosowujg swoje cele do ,czynienia dobra spotecznego”, mogg budowac gtebsze wiezi

ze swoimi klientami i interesariuszami, a tym samym wzmacnia¢ znaczenie firmy. Coraz czescigj
przedsiebiorstwa wykorzystuja site i mozliwosci dostosowania swoich celéw do dobra spotecznego®.
W Swiecie coraz bardziej zorientowanym na cel, uwzglednienie czynnikéw ESG w strategiach
biznesowych jest nie tylko wazne dla przyciggania inwestorow, ale takze w kontekscie wzmacniania
relacji z pracownikami, klientami i interesariuszami.

Dbanie o pracownikow i o zespot: pozytywny wplyw spoleczny
koreluje z wyzsza satysfakcja z pracy — kiedy firmy realizuja
projekty zgodnie z wytycznymi ESG, pracownicy reaguja

z entuzjazmem®,

Obszar S odnosi sie do zagadnien zwigzanych z wyréwnywaniem szans i ochrong praw
cztowieka, w tym rowniez dzieci. Definiujg to cele 5i 10 agendy ONZ. Cele 1i 2 naktadajg
na panstwa i biznes obowigzek dziatan na rzecz likwidacji gtodu i ubdstwa (SDG 1i SDG 2).
Zagadnienie wyréwnywania szans odnosi sie takze do edukacji — cel 4 mowi

0 zapewnieniu edukacji na wysokim poziomie i ustawiczne;j.
Cel 11 z kolei zaktada dgzenie do zréwnowazonych miast i spotecznosci.

Koniec z ubéstwem
(Wyeliminowa¢ ubdstwo we
wszystkich jego formach na
catym swiecie);

Réwnos¢ ptci (Osiggnac
réwnos¢é ptci oraz
wzmocnié pozycje kobiet i
dziewczat);

© 2023 CBRE, Inc.

Zero gtodu (Koniec z gtodem.
Osiggnac bezpieczenstwo
zywnosciowe i zrdwnowazone
rolnictwo);

Mniej nieréwnosci (Zmniejszy¢
nierownosci w krajach i miedzy
krajami);

Dobra jakos$¢ edukac;i
(Zapewnié wszystkim
edukacje wysokiej jakosci
oraz promowac uczenie sie
przez cate zycie);

Zréwnowazone miasta

i spotecznosci (Uczynié¢ miasta
i osiedla ludzkie bezpiecznymi,
stabilnymi, zréwnowazonymi
oraz sprzyjajgcymi wtgczeniu
spotecznemu).

17



ESG ZROWNOWAZONE AKTYWNOSCI MARKETINGOWE

Spoteczna odpowiedzialnos¢

Realizacja wymienionych celéw przez firmy branzy nieruchomosci, moze obejmowac szereg
dziatan zmierzajacych w kierunku zmiany postaw i wickszej Swiadomosci spotecznej.

1. Réwnosé szans i niedyskryminacja, w tym zapewnienie dostepnosci budynkdw dla oséb
Z niepetnosprawnosciami. Propagowanie takich postaw ma na celu zapobieganie wszelkim

formom dyskryminacji, nie tylko ze wzgledu na ptec¢, ale réwniez z powodu rasy lub pochodzenia
etnicznego, religii lub $wiatopogladu, niepetnosprawnosci, wieku czy orientacji seksualne;j.

2. Wyréwnywanie szans kobiet i mezczyzn ma prowadzi¢ do podejmowania dziatari na rzecz osiggniecia
stanu, w ktérym kobietom i mezczyznom przypisuje sie takg sama wartosé spoteczng, réwne prawa i rowne
obowigzki. Gwarancja mozliwosci wyboru drogi zyciowej bez ograniczen wynikajgcych ze stereotypow pfci.

3. Poprawa dostepnosci do ustug spotecznych i zdrowotnych.

4. Umozliwienie rzeczywistej i petnej integracji spotecznej oséb niepetnosprawnych oraz wsparcie
psychologiczne, spoteczne, funkcjonalne i ekonomiczne ich rodzin, przeciwdziatanie wykluczeniu
opiekunow oséb z niepetnosprawnosciami poprzez mozliwos¢ podejmowania pracy zarobkowe;.

5. Dziatania w odniesieniu do osdb starszych.

6. Promocja polskiej zywnosci wysokiej jakosci, w tym regionalnej, tradycyjnej i ekologicznej na krajowym,
europejskim i $wiatowym rynku zbytu.

7. Ustugi edukacyjne, w tym cyfrowe tj. e-learning, m-learning, b-learning, eliminujgce bariery dostepu
i poprawiajgce jakos¢ nauczania. Wspieranie nauki i rozwoju umiejetnosci zwigzanych z nowymi
technologiami wsrod osob w réoznym wieku. Promowanie i inwestowanie w edukacje, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dziewczat i kobiet.

8. Wspieranie lub inicjowanie nowych dziatan edukacyjnych na rzecz lokalnych spotecznosci
(np. w ramach nauki przez cate zycie), ze szczegdlnym uwzglednieniem grup defaworyzowanych.

W procesie tworzenia kultury zréwnowazonego
rozwoju - waznym elementem sa szkolenia, podnoszenie wiedzy
i umiejetnosci zaréwno zarzadu, jak i pracownikéw.

Cztowieka nalezy edukowac - u§wiadamiac, wspierac i angazowac.

© 2023 CBRE, Inc. 18
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Spoteczna odpowiedzialnos¢

CO MOZEMY ZROBIC?

1. Warsztaty i wyktady uswiadamiajgce, wspierajgce, zaznaczajgce mozliwosci i prawa wszystkich
grup spotecznych;

2. Instalacja wszelkich udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami na terenie nieruchomosci.
Czytelne ich oznakowanie;

Akcje wsparcia dla senioréw;
4. Wsparcie dla srodowisk LGB;

Zachecanie i promowanie zrownowazonych praktyk wsrdd naszych partnerdw, najemcow i wspotpracownikdw.
Promowanie wartosci takich jak szacunek, tolerancja i zaufanie, podnoszenie $wiadomosci na temat wptywu
jednostki na srodowisko;

6. Nastawienie na wspdtprace i budowanie dobrych relacji, utrzymanie dobrej atmosfery podczas realizacji
wydarzen (odpowiednie warunki pracy: miejsce dyskusji, toalet, przebieralni, miejsc na spozycie positkow,
odpowiednia ilo$¢ spotkan i przerw, odpowiedni dobdr ilosci ludzi do obstugi);

7. Wspieranie spotecznosci, w ktérych dziatamy, poprzez lokalne inicjatywy zwigzane z edukacja, sprawiedliwoscig
spoteczng, zdrowiem, dobrostanem i jakoscig zycia (preferowana wspdtpraca ze stowarzyszeniami, instytucjami
kultury, nauki i sportu oraz fundacjami);

8. Przy kazdej mozliwej aktywnosci marketingowej zachecanie partneréw do udziatu w akcjach charytatywnych
i wolontariackich wyznaczone odpowiednich migjsc postojowych (np. dostawy, osoby niepetnosprawne,
rodziny z dzie¢mi);

9. Dbatosc o relacje z dostawcami, klientami, partnerami oraz o jak najlepsze warunki pracy: harmonogram pracy;,
przerwy, odpoczynek, miejsce do spozywania positkdw, toalety, szatnie;.

10. Zaangazowanie w inicjatywy i zbidrki zywnosci dla oséb potrzebujgcych.

Poczucie bezpieczenstwa pracownikow,
wspotpracownikéw, klientéw. Zapewnienie
bezpiecznych i higienicznych warunkéw

w srodowisku pracy i poza nig. Zapewnienie
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawnymi dotyczgcymi BHP.

Dobre zdrowie i jakosc zycia
(Zapewnié wszystkim, w kazdym wieku,
zdrowe zycie oraz promowac dobrobyt);

CO MOZEMY ZROBIC?

1. Promowanie zdrowych nawykdw zywieniowych;

2. Dostep pracownikéw do swiezych owocow i warzyw oraz wody (biura), catering dla pracownikéw, zdrowe positki
od lokalnych, ekologicznych producentow;

3. Wsparcieaktywnosci fizycznej pracownikdw, klientow. Nagradzanie aktywnosci wptywajgcych korzystnie
na zdrowie fizyczne i Srodowisko np. korzystanie z roweru jako formy transportu do pracy, vouchery na zajecia
sportowe i rehabilitacyjne, formutowanie firmowych druzyn sportowych i zachecanie ich do udziatu w zawodach
i wydarzeniach sportowych;

© 2023 CBRE, Inc.
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Spoteczna odpowiedzialnos¢

4. Umiejscawianie w harmonogramach i planach dziatari marketingowych kampanii zwigzanych
z zakresem zdrowia i bezpieczenstwa:

e Cykliczne eventy sportowe — treningi jogi, fitness, biegowe, wspieranie imprez sportowych
(ogdlnopolskich i lokalnych);

e Angazowanie sie w wydarzenia wspierajgce organizacje publicznej stuzby zdrowia, biblioteki,
kina, teatry, stowarzyszenia, fundacje i instytucje;

e Webinary, mozliwos¢ konsultacji z psychologiem i trenerem personalnym;

e Targi produktéw ekologicznych, na ktérych swojg oferte przedstawiajg producenci certyfikowanych
i tradycyjnych wyrobdw zdrowej zywnosci organicznej, ekologicznych ubrar, produktéw zero waste
i akcesoriow wyposazenia wnetrz;

e Targi zdrowia — na ktérych prezentowane sg naturalne produkty i terapie dla zdrowia i urody,
zabiegi, ekokosmetyki, naturalne srodki czystosci i suplementy diety;

e Wydarzenia potgczone z poradami dietetycznymi i pro-zdrowotnymi;
e Dnibadan medycznych oraz pomocy chorym i potrzebujgcym;
e Promowanie krwiodawstwa i badan profilaktycznych, np. krwiobusy i mammobusy w zaktadach pracy;

o Uksztattowanie przestrzeni w sposob pozwalajgcy na ograniczenie hatasu (w tym pochodzgcego
z zewnatrz), tak aby utatwic¢ prace, zwiekszy¢ interakcje spoteczne, satysfakcje i produktywnosc;

e Dnidla Senioréw — warsztaty wspierajgce aktywnos¢ umystowa i fizyczng oséb starszych;

o Akcje dla senioréw, wspierajgce minimalizowanie wykluczenia cyfrowego starszych oséb
z lokalnej spotecznosci,

e Organizowanie wydarzen majacych na celu promowanie réznych kultur, postaw
i dziatan (wymiana informacji, edukacja);

e Organizowanie akcji charytatywnych i wolontariackich.

© 2023 CBRE, Inc.
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F.ad korporacyjny

Raportowanie i zarzadzanie
wspierajace mozliwosci rozwoju

G, Governance

— to wewnetrzny system praktyk, kontroli i procedur, wdrozonych
w celu zarzgdzania organizacjg, podejmowania skutecznych
decyzji, przestrzegania prawa i zaspokajania potrzeb zewnetrznych
interesariuszy. Kazda firma, ktéra sama jest tworem prawnym,
wymaga zarzadzania.
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03
G F.ad korporacyjny

Przyciaganie inwestycji: Inwestorzy coraz czesciej szukaja
firm, dla ktorych priorytetem jest dzialanie w ramach
ESG, i sa bardziej sktonni do inwestowania w te, ktore maja
wdrozone strategie zrownowazonego rozwoju.

Dlaczego strategie ESG moga nie zadziataé:

09% 047% 00% 59%

Brak wsparcia Brak planow Brak wiarygodnych Brak wiedzy eksperckiej

kadry menadzerskigj dtugofalowych danych i informaciji

Zrédto: The Busines Guide to Green — 2021 Raport (wersja angielska)

Dyrektywa CSRD przyjeta przez Parlament Europejski 10 listopada 2022 r. jest jednym z fundamentéw
Europejskiego Zielonego tadu i programu zréwnowazonego finansowania. Jest tez czescig szerszej
polityki UE majgcej na celu zobowigzanie przedsiebiorstw do przestrzegania praw cztowieka

i ograniczania negatywnego wptywu na srodowisko (9).. Rada Europejska przyjeta wniosek

28 listopada 2022 r. Informacje niefinansowe beda publikowane zgodnie z jednakowym

dla wszystkich europejskim standardem ESRS oraz podlegac bedg niezaleznym audytom.

Nowy standard raportowania bedzie wymagat zakresu informacji, ktére do tej pory nie byty

przez spotki zbierane, co moze wymagac wdrozenia nowych proceséw w spétce. Pomimo,

ze dyrektywa zacznie obowigzywac pierwszg grupe spotek od 2025 roku (raporty za rok fiskalny
2024), dziatania w tym zakresie warto zaplanowac juz teraz.

Nowa dyrektywa, a w $lad za nig europejskie standardy raportowania zmieniajg sposob,

a przede wszystkim zakres raportowania koncentrujac je wokét tematdw istotnych, czyli tych
poprzez ktére dana organizacja wywiera najwiekszy wptyw na srodowisko, kwestie spoteczne

i gospodarcze. Z drugiej strony wymaga od firm okreslenia kluczowych ryzyk i szans, jakie moga
wynikac¢ dla przedsiebiorstwa ze zmian klimatycznych czy kwestii spotecznych (tzw. zasada
podwdjnej istotnosci — double materiality). Dla tematéw istotnych oraz kluczowych ryzyk nalezy
oszacowac réwniez wymiar finansowy.

© 2023 CBRE, Inc. 22



ESG ZROWNOWAZONE AKTYWNOSCI MARKETINGOWE

03
G Fad korporacyjny

Istnieje pozytywna relacja miedzy uwzglednianiem kwestii
ESG w dzialalnosci przedsi¢biorstw a ich efektywnoscia

oraz wzrostem wartosci. Skupiajac sie wytacznie na kwestiach
materialnych i ignorujac kwestie nieistotne, ESG moze
zwickszy¢ wyniki finansowe o 6%.

Upowszechnianie spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw poprzez dziatania w ramach
Dyrektywy UE w sprawie nalezytej starannosci przedsiebiorstw w zakresie zréwnowazonego
rozwoju (Corporate Sustainability Due Diligence Directive) oraz Dyrektywy UE w sprawie
raportowania zagadnien zrownowazonego rozwoju (Corporate Sustainability Reporting Directive),
czy tez inne regulacje odnoszace sie do poszczegolnych zagadnien zwigzanych z odpowiedzialnym
biznesem, jak np. zakaz pracy przymusowej itp.

© 2023 CBRE, Inc. 2
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F.ad korporacyjny

Projektowanie przejrzystego i etycznego systemu tadu korporacyjnego.
Pomiar Wptywu Dziatan Marketingowych ESG.

W ci tatnich 15 lat o ;
'V Clggu ostatnich 15 fa 45% danych zbieranych 65 76 badanych firm
liczba firm raportujacych

pozafinansowe KPI wzrosta
dwukrotnie a liczba firm,
ktore ztozyty deklaracje
dekarbonizacji wzrosta

i raportowanych przez fundusze zadeklarowato juz publicznie
inwestycyjne w nieruchomosci swoje cele dekarbonizacji®®.
skupia sie gtéwnie na

wskaznikach srodowiskowych,

4-krotnie w ciggu 379 - spoteczne,
ostatnich 5 lat.

18% - tad korporacyjny .

Mierzenie wptywu dziatan marketingowych ESG ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia,
ze firmy w petni wykorzystujg swoje wysitki.

10.
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Ocena i wdrazanie srodkow, ulepszen i nowych technologii — stosowanie nowoczesnych aplikacji,
systemow do przygotowywania ankiet badawczych, programoéw do wysytki newsletterdw, systemaow
badajgcych satysfakcje klienta;

Analiza danych: media spotecznosciowe, strony www (Sotrender, Google Analitycs) — pomagajg wyznaczac
cele srodowiskowe i kierunki dziatan poprzez analize reakcji odbiorcéw oraz ich zaangazowanie;

Uwzglednianie srodowiskowego i spotecznego wptywu dziatalnosci (minimalizowanie odpadow,
oszczednosci na energii, wodzie czy w transporcie, wspdtpraca na bazie tych samych elementéw
w réznych lokalizacjach, obliczanie sladu weglowego danego dziatania rozciggnietego w czasie;

Wspieranie procesow certyfikacji obiektow (merytoryka, edukacja, regulaminy, SIW,
newslettery, wydarzenia);

Mobilizowanie firm wspoétpracujgcych do uzyskiwania certyfikatéw ekologicznych;

Polityka zakupowa: wybdr odpowiedzialnych dostawcow wg istniejgcych procedur,
tam gdzie to mozliwe — wspdtpraca z OPP i spétdzielniami pracy chronione;j;

Polityka w zakresie firm wspotpracujacych, szczegdlnie instytucji, stowarzyszen,
fundacji: sprawdzanie ich wiarygodnosci;

Jasna polityka wynagrodzen, zakupowa, antykorupcyjna oraz polityka w zakresie konkurencji;
Angazowanie pracownikow;

Raportowanie i ujawnianie efektow, danych liczbowych ESG do klientdw, wtascicieli
czy podwykonawcow (postep i wptyw aktywnosci na ESG).
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03
G F.ad korporacyjny

Elementy sktadowe przyktadowego budzetu marketingowego.

Dziatania marketingowe skupiamy wokoét trzech obszarow: lifestyle, edukacja, ESG/CSR

© 2023 CBRE, Inc.

Lifestyle
Tt 1 10% budzetu

cykliczne i sezonowe wydarzenia
tematyczne (ttusty czwartek,
Dzien Kobiet, pakowanie prezentow itp.);

spotkania/e-spotkania z interesujgcymi
ludZmi (autorzy, aktorzy, ,ludzie biznesu’,
sportowcy);

rozne degustacje (dzien zdrowych napardw,
hamburgeréw, lemoniady, czekolady,
eko-kawy itp.).

ESG / CSR
70% budzetu

mobilizacja do aktywnosci (serwis rowerowy/
narciarski);

aktywizacja do badan (Rock&Roll - dla kobiet,
Movember — dla mezczyzn, zbidrki krwi itp.);

Kursy pierwszej pomocy, akcje z ratownikami
i strazakami, pomoc ofiarom wypadkdw
komunikacyjnych;

Pasieki na dachu / trawniku;

Maszyna vendingowa ze zdrowymi przekgskami,

positkami — propagowanie zdrowego zywienia;

Edukacja
20% budzetu

Warsztaty ESG;

e-porady, konsultacje grupowe
i indywidualne (dietetycy, trenerzy,
rehabilitanci);

tematyczne warsztaty edukacyjne.

sezonowe tematyczne wydarzenia:
Adoptuj Rosling, Dzien Baterii

i Zarowki / Zrzu¢ zbedne Kilowaty
/ zbidrka elektrosmieci, Akcja
sadzenia drzewek, Godzina

i Dzien Ziemi, Wspotpraca z
SYNAPIS (wsparcie dla chorych
na autyzm), Aktywnosci z Polskim
Stowarzyszeniem ZERO WASTE,
Dzien Pszczoty — degustacje
mioddw.
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Materiaty Zzrédtowe:

(1D Raport McKinsey: ESG framework McKinsey

(2) https://architecture2030.org/why-the-building-sector/

(3) https://www.ftserussell.com/data/sustainability-and-esg-data/esg-ratings
(4) Raport Deloitte ,2020 Global Marketing Trends”

(5) The business case for biodiversity, The European Green Deal May 2020
(6) ESG w branzy nieruchomosci handlowych, Raport PWC, PRCH 2021

(7) https://zdrowebiuro.plgbc.org.pl/zarzadzanie-budynkiem/
procedury-zakupu-art-biurowych-i-sprzetu-biurowego/

(8) Raport Organizacji Narodéw Zjednoczonych ds. Zywienia i Rolnictwa (FAO)

(9) https://www.seg.org.pl/regulacje/kategorie/pl-raportowanie-esg/pl-csrd; https:/www.esginfo.pl/
dyrektywa-csrd-zaakceptowana-przez-parlament-europejski/

(10) Badanie globalne Strenghtening Value Thru ESG, CBRE 2023

Inne:

,Success Personified's Success Report” Deloitte Global CEO Punit Renjena https:/klimat.rp.pl/
budownictwo/art37709381-dekarbonizacja-budynkow-na-juz-ue-negocjuje-nowe-przepisy
https://architecture2030.org/why-the-building-sector/
https://inspired.cr/pl/in/krotki-przewodnik-po-odpowiedzialnych-strategiach/
https://www.environmental-finance.com/content/guides/esg-guide-entry.
html?planid=2&productid=39&editionid=1
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/topics/marketing-and-sales-operations/global-
marketing-trends/2020/purpose-driven-companies.html
https://inspired.cr/pl/in/krotki-przewodnik-po-odpowiedzialnych-strategiach/

link: S:\Property Management\ESG\PORTFOLIO_long_short
https://kampanial7celow.pl/agenda-2030/
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Zatacznik nr1

Zielona klauzula

Dokument dotgczany do wszystkich
umoéw/zlecen dziatan marketingowych

Obowiazki Wykonawcy/Organizatora/Agencja/Dostawca

1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z zapisami
opisanymi w niniejszym Zatgczniku.
2. Wykonawca zlecajgc ustugi podwykonawcom w trakcie realizacji Umowy, zobowigzany
jest dopilnowac, aby spetnione zostaty kryteria zawarte w niniejszym Zataczniku.
3. Wykonawca zobowigzuje sie do:
e segregacji odpadéw podczas trwania oraz po zakoriczeniu wydarzen
e stosowania 50% elementoéw, produktéw, scenografii wykonanych z materiatow
naturalnych (wykorzystywanie naturalnej roslinnosci, kwiatéw doniczkowych,
drewna i papieru),
e przestrzegac zakazu ulotkowania podczas eventéw oraz stosowania gumowych
i plastikowych elementéw dekoracyjnych np. balony,
e uwzglednienia mozliwosci nadania ,drugiego zycia” produktow wykorzystywanych
w trakcie realizacji Umowy — wykorzystywanie ich do innych/kolejnych dziatan,
e wykorzystania lokalnych surowcéw i produktéw ( polscy dostawcy,
wyselekcjonowani, sprawdzani pod katem przestrzegania zasad ESG),
np. aby ograniczy¢ slad weglowy generowany przy sprowadzaniu towarow
z odlegtych lokalizacji,
e rekomendacji cateringdw opierajgcych swoje produkty na lokalnych i regionalnych

wytworcach zywnosci.
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